UNISANGIL
FUNDACION UNIVERMTARLS DE 4N GIL

CONSEJO SUPERIOR

ACUERDD No. 347
(Jumio 02 de-2023)

FOR EL CUAL S5E APRUEBA LA REFORMA AL REGLAMENTO DEL CENTRO

DE CONCILIACION DE UNISANGIL

El Consejo Superior de B Fundacion Universitaria de San Gl - UNISANGIL en uso

1.

LA NG

de sus alfibuciones legales, estatutarnias y reglamentanas. y
CONSIDERANDO:
Clue & hace necasano actuallrar y reformar el Reglameno del Centro de

Conciliacshn de UNISANGIL para adaplario a la normatividad vigents prevista
en i@ Ley T220 de 2022 ¥ la Norma Técmica Colombiana 5908 de 2012,

- Crue contorme con &l artlculo 15 de & Ley 2220 dé 2022 v al Decrata 1068 da

2015 proferido por & Minsienio oe Justicia y dal Derecho, @3 obligacidn de Ios
Cantros de Conciliacidn establecer un reglamentc que comanga 05 requisics
exigidos pof el goblerno, asi comp las politicas y pardmetos que garanlicen ta
cabidad e la prastacion del servicio y (a3 moneidad de Lus conclliadores.

Que pama la scluslizacion dei Reglamento se han lenido en cuenta los

lingamentos imparcos por & Ministeria de Justcia y del Derecho, ast coma los
requaRibos axigdos pof a normatividad aplcable a kas centros de concifiacian

Oue segun ko pravisto an al articulo 20 48 los Estafulos da |3 Fundacidn
Unversitana da San Gil -UNISANGIL. comesponde al Consejo Supenor expesir
© modificar ios regiamentos de la Institucion, de acuerdo com i3 legisiacion
vigente y 0on el presents Estatuto.

. Qus en sesién ordingna de! Consejo Superior de UNISANGIL, realizada & dia

01 de Junio de 2023 y segin consta en el Acta No. 179 de la misma facha, &l
Consejo aprobd por unanimidad la reforma al Reglamento del Ceniro de
Conciiacion preseniada a su consieracion
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ACUERDA:

ARTICULO 1*. APROBAR |a reforma al Reglamento def Centro de Conciliacidn
adgsciito al Consuficrio Juridico de la Facultad de Ciencias Jundicas y Poiticas de
ks Fundacion Universitaria de San G = UNISANGIL, el cuat guedars asi

TITULD |

CAPITULD |
DEL CENTRO

ARTICULO 1. DEFINICION Y OBJETIVO. El Cantro de Concliacion, ss una
depandencia adscrite al Consuliono Jusidico de ta Faculiad de Ciencias Juridicas y
Polilicas da la Fundacién Universaaria de San Gil — UNISANGIL, 1a cual busca
coniribuir a la solucidn pacifica de los conflicios de caracier particular én 8l entorno
regional y que de conformidad con ia Lay puedan resolvemse a fravés de @3
concaiacion

Mediante esia labor, &l Cantre de Conciliacsin pretends lfortalecer los mecanismos
ge profeccion a kos derechos de Todos o ciudadancs y busca la democratizacion,
Rumanizacidn de la justica, y @ respeto & i3 digmdad humana pof medio de los
macanismos de solucdn de confictos en cumplimiento de e Cohstitucion Politica,
ia Ley vy los reglamenios en amionia con ks principss y valores de La Fundaciin
Universsaria de San G, UNISANGIL

De conformidad con 1 dspuesto en ¢l anicdlo 116 de I Constitucion Pollica, fa
Ley 2220 de 2022 y demds normas que |a modifiguen o susliluyan, & Centro de
Conciliacion se onenta a la proyeccion soGal, medanie su actividad como ente
promotor de la aulocomposssitn ¥y fundamenio o8 |m gestion de jushicia,
contribuyands con la conivencea pacifica y ta descongeston de la junsdicoion

ARTICULD 2. AMBITO NORMATIVO. Este Reglamento constituye e marco
normativo dal Centro de Conciliacidn adscrito al Consuliono Juridico de la Facultad
da Ciencias Juridicas v Pollticas de la Fundacidn Universdaria de San Gil -
UNISANGIL ¥ regula & luncionamiento, la estructura y tas finakdades del sefvicio,
con sujecion 8 1 normatividad wgente y 105 procesos y procedimienios que en
materia de calidad fueron estandanzados. en atencion a la implemeniacson de la
Norma Técnica Colombilana NTC 5806:12, En consecuencia, cobi@ a todas las
pensonas que se ancusntien vintuladas a este Centio de Conailiacion

ARTICULD 3. MISION. Promover 8l Uso de métodos de resolucian de conflicios an
el ambito regional. 8 través de fa prestacion de un semvicio da caildad y eficiencia,
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para -contribulr g desardllo vy peoyection socikal de @ nstucion aducaliva.
generando un espacio de concenacon al servicio de la comunidad

ARTICULD 4. VISION. Convertirse an prolagonista de fas polibcas Oe divuigaceon

y Ejercicic de los métndos de resolucién de conflictos v abanderar una politica de
pruymn oncamenado fundamenialmente a cuber i3 pobiacion de escasos
TECLUTSOS ¥ &n siluacitn de vulnerabibdad o indefension, buscando con Bl que las
partes sean atiores de B soluckdn de sus propios probiemas, logrando asi un
reconocimianic an &l @mbito local por al compromisa con la comunided en la
bisgueda de la paz socal y de la convivencia pacifica oe 138 persanas

ARTICULD- 5, FUNCIONES DEL CENTRO. E! Centro, cumplird ias siguientas
funciones:

a Propender por la generahzacdn, agieacidn, mexora y divulgacion de ia
concillacion, coma métods extrajedicial para ia solocian de los conficios.

b Desarallar programas de capacitacidn continuada en mélodos dr resolucian
de conflictos y acreditacshn de conciadores, prestando ademas en este
campo i2 colaboracion gue sea necesana a otfos Centros de Conciliacion

¢, Colaborar con fas autoridades municipales, adménistrativas v de poficla, para
la prestacion en las dependencias de éstas, del servicio de concaiacion por
estudianies delegadoes para lal efecto

d. Servir como evaluadores neyirales dé casos. calficande juridicamente os
psuntos, para ecomendar ta melor afteinativa para la solucion de conflictos.

ARTICULO 6. ATENCION AL PUBLICO. El Centro ge Concillacion prestara sus
servicing @ 1a comunidad durante & periodo académico de los estudiantes de
Consultano Juridico, & cual sera sefalado en cada semesire, publicado en lugar
wisibie de la secretaria y a frevés de los medios da comumCcacion con que cuenla [a
Insthucion y el Centro

ARTICULO 7. POLITICAS ¥ PARAMETROS QUE GARANTICEN LA CALIDAD,
EFICIENCIA ¥ EFICACIA DE LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL CENTRO.

a El Centro de Conciliacsdn tene responsabiidad social pam nfluir de manara
posiiiva an el desamollo regional y nacional

b. El Centro de Concillacion procusard concientizar @ |of Involucrados an el
conflicto, de la impoftancia de & concliaciin como mecanismd bnuo para
superar 8l mismo 8 traves del dialogo

e Ei Cemtro de Conciiacitn atenderd las soliciiudes de conciiacidn gque
presenten los estudiznies del consuliono juridico respecto de los asuntos
conciliables que s& despréndan de ka atencidn a los Esuanos dal consultono
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d El Centro de Conciliacion atenderd 08 asunios que sean de sU condtimento
bajo parametros de eficiencia, celavidad y pensando siempee, ante todo, Gque
| prophsito del framile conciliatono no &6 cumplir con un requisito formak de
acceso a8 la adminisiracion de jushoa, sino &l de ofrecer & las partes 3
oporfunidad de obiener una sofucidn negociada. pronta y efectiva a la
termenacian de sus conflcios jurtthoos.

e Los usuanos que participen en los trdmites conciialonos deberan acredinar
una situacion socicecondmica similar a & requerida por & Consultono
Juridico, es decir, daban se parsonas de 85CAG08 rECUrB0S ACONGMICOS QUE
ne fengan como sulragar 6s gasios que ta conciliacion imphca y parenecer a
lo8 esiralos SOCKECONGMIcos Uno, dos y Ires, O S1ar Inscrilo y activo en &
SISBEN

ARTICULD 8. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

De orden social: Promover ks métodos de resclucion de confiiclos freate & la
Cominadsd

-Proporconar ios medios para que [as parsonas Gue no Posean recursos econbmeos
y s& hadien en sliuaciin de confliclo susceplible da wansaccidn o conciacidn,
encuaniren el apoyo profesional, elcients, JUsio y oporiuno

De orden académico: Suministrar suficientes herramientas académicas, fisicas y
administrativas 8 los estudiantes del programa académsco de Deracho de fa
Facultad da Clencirs Juridicas v Politicas de 1a Fundacidn Liniversitaria de San Gil
- UNISANGIL, para gue desarollzn habdidades profesionales en ef campo de 18
solucion da conficlos

De orden Inslituctonal: Poskionarse como una de las depandenciss de mayor
mportancia de la institucién, en matena de prachita y adquisicion de experencia
para ios futuros profesionales ded Defecho

ARTICULD 8. METAS. Son metas dal Centra

a Comvertrse en profagonista de las polihicas de divuigacon y formacion de los
miodos de resolucidn de conflcios

b Evitar & través de los métodos de nesclutadn de conthelos, gue las personas
tengan que recusir al degano jurisdiochonal para resolver sus controversias

¢ Resolver Tapida y adecuadamente los requermienios e solucion de
confligtos parbculares gue presenien 108 Usuanios preseivando los prNcipios
de solidaridad, imparcialdsa, transparencia, lsaltad, celeridad. honestidad,
respato 3 i@ dignidad humana, equidad, eficiencia. eficacia y economia
procesal, en cumglimiento de 1a Consitucion Nacional y (& Ley.
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d Promover los convenios intennstitucionales necesarios para ia promocidn de
la sotucibn concertada de los confctos.

2 Coninibuir para que an &l proceso de formacion profesional e estudianta de
Deracho da UNISANGIL se prepare para sef Motagonista de su propia
formacidn integral como persona y como Gudadano. coadyuvando a ia
pravencitn dal confliicts ¥ a |8 convivencia cludadana

I  Educa: a las comunidades del drea de influencia de UNISANGIL, &n &l uso
de los miétodos de resolucidn de canficlos por medic de los Centros de
Concilkacian como formas de administracidn de justicia

ARTICULO 10. PRINCIPIOS Y VALORES. El Ceniro de Concillacsbn 58 regira por
koS principios ¥ valores consagrados en &l codigo de ébica conterido en este
Reglameants.

CAPITULO Il
DE LA ORGANIZACION ADMINMISTRATIVA

ARTICULD 11. ORGANIZACION ADMINISTRATIVA. Cada Sede contard con una
planta adminstrativa, integrada por; Comitg asesor, Directar (a), Coordinader (a),
Monitor (a). Secretans (a). Asescres de area y Estudiantes Conciliadores

ARTICULO 12. COMITE ASESOR. Bl Cantro de Conciliacin contard con un comité
asesor gue sefalars las directrices para el cumplimienio de 108 objetivos, polilicas
y metas establecidas, estata inlegrado por

1 El Director (a), quien o presde.
2. El Goordinador (a)

3 Los Asesores de area.

4 [El| Secretano (4]

El comilé asesol 58 reunirs en sesionas ordinarias v extragedinanas, convosadas
previamente por al Director del Ceniro cuando se requiera

ARTICULO 13. FUNCIONES DEL COMITE ASESOR. Son funciones del comié
asesr

1 Asesorar al Director en i3 planeacidn y ejecucion de los objetivos y metas 5
deganoller por-el Centrd.

2 Ser gaante del cumplimients de |es polibcas fiadas an el preasante
Reglamenio por 1ag personas vincuiadas al Centra.
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3. Alender y solucionar las necesddades académicas y socsles de 03

estudiantes conciliedores y de los ysuanos del Centro. segan informacion

recepcionada y sociakzada por e Dwector

ARTICULD 14. DIRECTOR {A). Para ser Director del Centro de Congiliacien serd
requisido mdispensable, ademas de ser abogado Wulado en ejercicio, tener
axparencia én el ejercicio profesionat o académsco, por uh pericdo no Infenor a 5
afios, durante los cuales debe acreditar guaiments formacicn y experiencia en
Mélodos de Resolucidn de Confliclon

El Dirgctor (8) del Centro:de conciliatidn serd al misma Director del Consullong
Juridico, que serd contratado segdn el proceso de sefeccion de UNISANGIL

ARTICULD 15 FUNCIONES DEL DIRECTOR (A). Son funciones dal Director dal
Centro, las siguientes:

1.

2

Los

T
A

Dirigir conforme 3 a8 pravisioned legales y reglamentarias vigenies en

matenin de concliacion |as actividades del Cantro

Impulsar ia implemantacion y aphcacion de fos reglamentos, procedmigntos,

protocolos y nodmas inlefmas que s& disafen para dar un mejor mango a fa

organizacion del Centro, o coadyuven & la prestacidn da un MEor Senvicio

Presentar informes al Conselo de Facultad de Cienglas Juridicas y Politicas

sobre @ estado de aclividades el Cantra de Conciliacidn cuando asl se
uherd

Frﬁ.-,-m_lu: el pragrama de formacdn én conciliacion extraudical

Defnir y coordinar log pragramas de difusidn, Investigacidn, dasarralio o

interralacién con los  distintos estamenlos educativos, gremiales y

econdmicos vinculados & la actividad que despliega el Centro y kos sénvicios

g:;:udlnm los acusrdos corespondientas con Centros de Conclllacion,

Instfuciones de Educacion Superor, Red de Consultonos Juridicos,

Ministeno de Justicia y del Deracho y Otras entidades, sobre abores de tipo

académico retacionsdss con difusidn, capaciaciin ¥ cualquier ofro programa

que resule de muiua conveniencia, en aras o8 Consequir kas logros

propuestas

Expadi fas cartificaciones que corresponda.

Contvocar y presidir ef comitd asesor para &l seguimiento de loa programas y

del Cantro.
Procurar la obtencidn de o3 elemenios idineas y necesanos para el
funcionamiento del Centro y & forlalecimiento de su infraestructura

10 Vetar por la custodia y administracidn de los recursos del Centio de
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11, Verificar que los aspiranies a integrar s listas de Conciliadores del Centro
de Coonciliatdn, cumplan con los requisitos sefialados por la Ley, por aste
Regiamento y & Codigo de Etica.

12 Tramitar conforme al presente Reglamanio, b sxclusion de los Conciliadores

13. Ser garante de [ aplicacién v del cumplimiento del Reglamento del Cenlro
de Conciltacian

14 Aprobar &l archivo de lag solicitudes de conciliacion tramAnadas por &f Centro.

15 Planear y dirigir &} programa de educaciin continuada para conciliadooes y
personal administrativo del Centro de Conciliacion

16 Presentar al Consejo de Facullad los proyectos da modificacidn o reforma
que identifique necasanos para & mejora del presenie Reglamanio

17 \elar por 1a iransparencia, dligencia. culdado y responsabilidad en cada uno
de los trAmites gue se surtan en &l Ceniro,

18 Resalver bs impedimentos ¥ récusationas qui s& presenten

16 Recibir, resolvel O reemilr a |as instancias competentes, las quejes que sa
presenten contra los esludanies que obean como condiiadores en af Centro
g Conciliasain

20 Registrar las aclas y constancias que dispons fa Ley, resuliedo de las
actuaciones adelantadas an ¢l Centro ge Concillacidon

21 Verficar & cumplimiento da las obligaciones del parsonal académico y
adminkstrative del Centro de Conclliaoidn

22 Analizar junto con & Coordinador, |28 solicitudes de Condciiacion para
aceptarias o negarias de acuerdo con su naturaleza y |a competencia kegai
del Ceniro _

23 Verificar &l cumplimients ded regisire y/o archivo de actas de conciliacion, de
antecedantss del trdmite concihatono y oe constancias atendendd ia
normatividad iegal vigente

24 Realirar conventos: dé cooparacidn con enfidades de derecho publico o

ada

zﬁ.ﬂw con las directivas de: UNISANGIL la dotacén que requeera e
funcionamianio del Cantre de Conclilacion.

25 Elaborar gl presupuesto del Centro de Concillacidn y presentario pam su
aprobacion ante las directivas de UNISANGIL. asi coma velar por su cormecta
ejecucn

27 . Cumplir con los requisitos del Sisterna de Geslion de Caldad y con 1a
normatividad establecida an i Instiucsn

28, Las demds que e asigne ka Ley vy el presente Reglamento,

ARTICULD 16. COORDINADOR (A} Ei Cantro de Concllacion contara con u
Coordmadar (&) que deberd sar abogado llado 8n ejercicio. lener experiencia &n
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&l gjercicio profesional o académeco, poc un penodo no mfersar a wn (1) aho, asi
misma debe acreditar formacion y expenencia an Midodos de Resolucion de
Conflictos

ARTICULO 17. FUNCIONES DEL COORDINADOR {A),

BT L
Mg

Fepl WL

1. Welar por una eficzents prestacidn dal servicio del Centro conlorme a la Lay y
l&g politcas instiucionakes.

Z Coordinar 2 ejecucidn dal programa de formacion en  Cconciliacion
extrajudicial

3. Analizar junio con el Dwector, las soliciiuces de conclkacin pars aceplaas
o neqgarias de acuerdo con su naturaiaza y 1a competencia legal del Centro

& Efectuar el reparto de las solictudes de concdiacidn para su trimite, de forma
aporuna leniendo en cuenta la lista de estudianies conciliadores insScnios.

6. Programar las audencias de concillacidn, designando fecha y hora - de
regfizacion,

8. Prestar asesorla a los parficulares, monitores .y estud:anias conchadores
sobra controversias susceptibles de conciliacidn,

7. Recibir v revisar o8 informes de los estudiantes conGiliadores gue fengda a
&3

g |m|:ir.;'ri' instrucciones tanto sustanciales como procedimentales, a los
astudiantes concifiadores, aphcables ol caso en concreto y que conlieven a
la formuiacién de las mejores propuesias de ameglo a tas partes an conflicio

2. Elaborer las estadistcas semestrales oo las audiencias y conciliaciones
celebradas.

10, Liavar ol regestro contantive de tas solicitudes de conciliacones y &n gensmd
da todas los senacios relacionados con los trAimités concikalonios radicados
en gl Centra.

11 Verificar 3 cofracta elaboracién del acta o de fa constancia resultado da ia
audencia de Concillacadn.

12 Presentar informes sobre 1as actividades del Cantro de Conciliacson ante i
Director (a) ¥ &l Ministeno de Jushcia y dal Derecho. cuando Sean requendos.

13 Suparvisar &l cumnplimiento de los deberes da los estudiantes conciiadones.

14 Aprobat las Ciaciones antes de su presentacidn & 1a pane convocanie, la
oconstanca de asunio no conciliable o el conceapto juridico- & fuera &l Caso

15 Revisar y firmar s actas y consfancias, una vaz lammingn las audigncias de
concilipcidn o dentro del tarmina legal

16 Verificar la puntual asistencia del estudiante conchiador designado en la
facha y hora sefalada para (8 audiencia.

17 Brindar apoyo con ¢ ramite de respussta 3 138 solicitudes y requenmientos
efectuadas por el Ministeno de Justcia y dal Darecho y demas enfidades que
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ejercen comfrol. inspeccidn y vigilancia a los Centros de Conciliacion y
Conciliadores. _

18. Controlar-la 2xistencia, manejo, disposicidn de los libros radicadones que se
lievan en f Cenira de Conciliacidn

18, Llevar registro &n cadn caso do 1as actuaciones de los estuchanies a cargo,
de fos requenmientos de los usuarios y an genaral de las recomendaciones
impartidas en 1as asesorias para [ busria gestian del astudants conciliados.

20 Verdicar gua 08 dotumaentas resyliantes de 18 audiencia. acta o consiancia
contangan la informacion requerida v fas firmas cormespondientas

21 Organizar y registrar en af sislama de informacion dé ta concliacidn, e
groirale vy s amigable composicitn -SICAAC~ todos kis- Wamies
concibalonas adeiantados por el Centro

22 Velar porque 108 documentos bajo 5y Custodia 5@ Consarnven en Duan 250,
hasta su entrega total al responsabla dal archivo en el Centrp da Conciacion,

23, Aprobar el aichovt de los Casos cuando ask s requiera.

24, Controlar el seguimiento que los estudiantes conciiadores fealicen para el
cumplimiento de las actas de acuerdo

25 Evazluarel desampeo de |05 estudiantes en el procedimiento conciliaiono

26, Entregar a la direcon del Cenfro el resuliado de la evaluacibn de o
estudiantes conciliadores, dentro dé los plazos eatablecidos

27 Asaty & las reunones y demds eventos que programe o Cenfro da
Conziliackn

28 Apoyar los programas y las capaciaciones que organice al Centrg y las
inducciones a bos estudianies qua ingresan a (@ prictica an concitagidn,

2% Suparvisar a los estudisntes conciltadores en 1o realizacion de la autiencia
de conciliacion

30. Asumit las actividades quée expresamente le sean delagadas por el Director
dal Centro de Concikacion

31 Informar inmediatamente al Director cualquier imegulandad que se presants.

32, Cumplic con los reguisitos del Sisterma de Gestion de Calidad y con I8
normatividad establecida en la instituckn,

33.Las demas que ge sean compabbles con ia naturalaza de su cAfQo

ARTICULO 18. MONITOR [A) E! Centro de Conciliackin de UNISANGIL contard
con un Monitor, egresado del programa académico- de Derecho que, pars. el
cumplinviento de la judicatura, sea nombrado por la Institucion y que cumpla con los
reguisiios estabiecidos en el articulo 48 de la Ley 2220 de 2022, encargado de
acompanar y compiamentar la actividad del estudiante conciador

PARAGRAFO: El Monitor debe acreditar la aprobacion del programa de formacion
an conciliacidn extrajudicial en derechc, poseer licencia temporal y no regsirar
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ARTICULO 19. FUNCIONES DEL MONITOR (A), Son lunciones del Monitor [as
shguientes:

.1

2

8

Orenlar y asesofar al estudiante conciliasor en el tramile del proCedumentt
concifialono para 4l &xito d& U gestdn como conciliados

Alender @l Usugno soliciiante an lodo lo nalacionado con el tramite de 3
concaiacion

Entregar al Estudiante Conciiador el musmo dia de la audiencia, e
expadante y los farmatos gue s& ceben difgenciar para asuntos intemos dal
Cantro de Conciliacidn y para ef Ministeso de Justicia y del Derecho

Aztusr como Conciltador en o8 casos que determing |a Loy en su calidad de
judicante del Consultorio Juridico, previo cumplimiento de los requisitos
legates, eslabiecides para tal fin

Realizar informes mensuales sobre los proosdimientos desarmolfados por os
estudiantes conciadores

Participar on las actividades desarrpdladas por ef programa de educacian
continuada

Finaiizado el trdmite conclisiocio, organzar el expedsenia y enfregano al
Coordinador (3) para el ramite de registro

Guardar absoluta resenva de fa informacitn que lengl conccimeento daniro
ded tramite de conciiacion

Aporyar al Coordinador {a) el Centro de Conciliacion an 1odas tas aclividades
programadas para &f desamolio da |8 evaluacidn de los estudiantes

10, Promover la difissidn de los servicios que presta ei Centro de Conciliacidn
11 Informar inmediatamente al Drector yo Coordinagor del Centro de

Conciliacson cualquier Fregquiacidad que se presante.

1Z Cumplir con los requisfios del Siatama de Gesfidn de Calidag ¥ con la

normatvidad astablecida en la Instilucion

13 Las demas funciones que disponga la Direccsdn del Centro

ARTICULO 20. ASESORES DE AREA. El Centro de Conciliacidn deberd contar
GO0 U grupo da asescnes dividedos por dreas: penal, civil y familia. Para ser asesdr
se requiere ser abogado Utulado, con posgrado en las areas especificas yio
acieditar expeniencie profesional o académica no infenor @ cuatro (4) afos, asi
mismo debe cerificar formacidn ¥ experiencia en Ma&todps dé Resclucion de
Conflictos.

ARTICULO 21. FUNCIONES DE LOS ASESCRES DE AREA. Los asesores dé
drea dal Centro de Conciiacidn tendran a su cargo

1
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Asesorar @ Ios estudiantes concliadones en asuntos que comespondan a su
resoactiva raa
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Vetificar la cofrecta alaborackdn de fas actas de conciiacion en su area, en
los casos en que & Director deél Centro de Conciliacidn o considens
necesana

Responder ante la Direccibn d&d Centro dé Conciacon, por @l normal y
cofteclo desampaho de las actividades propias de su area.

Paricipar en |as actividades desarofiadas por el programa de educacion
conhlinuada.

Promover 2 difusidn de 168 servicits que presta el Centro de Conciilacidn
Cumple cor los requisitos del Sistema de Geslion de Catdad y ocon la
nomnatividad establecida en 1 Instituciin

. Todas las demdas Gue rsultan da 18 naturaleza misme Jel cango o que la Lay

astablérca.

ARTICULD 22. SECRETARIO {A). EI Cantra de Conciliscidn comtard con un
sacretand (a) que serd designado conforme al procesa da seleccidn de ta Institucion.
El secretario (a) serd el mismo del Consultoro Juridice,

ARTICULO 23. FUNCIONES DEL SECRETARIO (A). Tendrd las siguenies
tunciones:

BN G,

Fiwienl

Py ?lrllrll

2,

2

Lisvar bajo su responsabilidad e manejo de 1oda 3 documeniacon necesana
para la prestacidn del servicio en al Centro de Concitacion.

Archivar foda a docurmentacion propia oe las funciones oel Cenirg, en
cumplimiento de o requisitos exigidos por gl Gobemo Naconal faciando
su consuba y expedicidn de copias 0 certificaciones an o8 casos que sa
requiera, previa aulorzacion del Directar del Centro,

Radicar ias solicitudes de conciliacin hechas por los usuanos y estudianies
adscritos

Etaborar y pubbicar el acta de reparto de las solaitudes da concilacion
Eniregar a los usuarios ias conslancias expedwdas por ef Director del Centro
Y por los estudianies concllladores.

Registrar en el archive correspondients, |8e actas di concillacion. y camas
documenios qgue safiala fa Lay.

Mantener organizade y bajo su responsabilidad el archivo genaeral del Centro
de Conciliscion

Controdar &l envio de las claciones para vedficar (3 asistencia de las panes
& la avdiencia

Vesificar el cumplimienio de los requisitos para malerar 8 los estudiantes el
iramite de inscripcion en el Centro de Conciliacidn

10. Eisbotar las comunicaciones, olicios y demss documenins que al Cealbro de

Conciliachn requiera

UNISANGIL
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11 Adminisirar & distribucion de la papeleria y velar por el mantenimianio de hos
implamantos de trabajo 8l servicko del Centro de Congiliacidn.

12 Brindar apoyo en la reafzacidn de |08 Cursod Yy CApacHACHnes que 5e
programen en e Cenfro.

13 Informar  Infedistamente af Diector yio Coorginagdor del Centro  de
Conciliaciin cualquier imegularidad que se prasents

14 Diligenciar de maneéra oporfuna y ordenada los libvas asignados para
funcsones mtarnas del Cantro o8 Concilaciin

15. Promaover (a difusion de los serncios que presta el Centro de Conciliacibn.

16 Cumpiir con los requisitos del Sistema de Gestidn de Calidad y con la
normalividad establecida en la Institucidn

17 Las demas funciones que a critano del Director del Centro o de acuerdo can
la Ley, s&an de propeas de su cargo

ARTICULD 24, ESTUDIANTES CONCILIADORES. Son los estudianies que
matriculan Consultoro Jutigica |, 1, Iily IV quienes deberin obligatoriaments haber
cursado y aprobado & programa de formacson en concifiacion eidrajudicial en
derecho, segin las deaposiciones legales vigenies, previa su Ingreso B Consullono
Juridico. '

ARTICULO 25. FUNCIONES DE LOS ESTUDIANTES CONCILIADORES.

LTS MG,

HILTE
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| Aceptar los casos asignados cuando nd haya causal de impedments o
inhabifidad .

2. Gestonar laz solichudes de conclligeidn asignadas por reparto, en
concordancia con los parametros establecidos an la legeslacion colambiana
¥ &n consonancis con el procedimisnty disefiado por o Canlro oo
Concillackin

3 Venficar 1a legtimacidn de las panes para adslantar & procedimiento
concaliatond

4. Realizar con la ayuda del Coordinadar, las acthidades pravias a la audencia
de conciliaciin gue ks ha sido encomendada

5. Elaborar las cltaciones a quienes deban asistir a la audiencia de conCillacion
y veniicar que sean recibidas efectivaments por 1as paries

8. Dar a conocer y explicar a las partes miervinenles en 18 audenca o
conclackin sobre e objeto, alcances, beneficias y imiles de la conciliacidn

T, Onentar la auvdiencia de concillacion con critengs de gualdad, imparcislidad
¥ respeis pot loa interinientes.

B, Elaborar & acta o constancia segun el resuflado de la audienciz de
concilasion, y entregare al Coordmadar con Ios sOpones respaciives para
efectuar el regstrg
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8. Comunicar af Coordmador del Centro e Conciliacidn cuando no sea posibie
notficar en dabida forma al convocado a la audiencia de conciliacson,
prasetando informe por @scrito de tal siuaciGn e mdicanda que [ solichud
debera ser archivada, salvo que se subsane dicha ciftunsiantia

10. Desar constancia de la enfrega de cualquier documento necesano para el
cumplitniento de sus funclones an 8l Centro de Conciliacion

11 Guardar estncta resenva de ios casos confiados a su gest:on.

12 Velar porgue todos los documentos bajo su cusiodia & conserven gn boen
estado, hasia la entrega total del expadienta al responsabie del archivo en of
Centro da Conclliaciaon

13, Aslstir a lag aclividades acadeémcas qoa fuefen CoNVOCaOas por (& direcion
del Cantro de Concikacion.

14 Propoecianar al Centro de Conciacion toda [a informacion sequenda, para su
mscripcidin en el sisterna avalado por el Ministeno de Justicia y ded Demacho.

15 Verificar continuamenté los reparios que realiza & Centro de Conciliacién,
para asumir sin déaciones. 108 asumos que e son asignados.

16 Intormar a B pane convocante de la sodicitud de concikacion, su dessgnacion
como contiliador v al trimde de B misma.

17 Reshzar & seguimients 3 los acuerdos para vefificar su cumphimients

18 Sodicitar el archivo, uma vez concluido el tramete conaliatorio.

14 Presentar personalments al Coofdinador dad Centro, pada su rewision v
aprobacidn, los informes v 1os formatos debidamente diliganciadcs del Centro
di Concliracion de scuerdo con ta descripion de cada caso

20. Expedir dentro del tarmino legal, ia constancia de asunto no concliable. si
fuere &l gasd

21 Citar de manara oportuna a [as pares que deban ssistv & |8 audencia de
conciliacion

22 Radicar ante el Coortnagor del Centro de Conciacion, [as aclas y
constancias resultantes deal trimile conciiatona y cemas documentos para

 Bu regisiro comespondients,

23 Cumplir con los requisitos establécidos por la Ly, el Sisiama do Gestion da
Catidad y la normatividad de 13 Insttucidn

CAPITULO I
LOS CONCILIADORES

ARTICULD 26. CONFORMACION DE LA LISTA DE CONCILIADORES. La lista

da

conciladores del Cantro de Conciliacion de UNISANGIL, estara integrada por los

estudiantas concikadores del programa académico de Deracho que estén cursanda
Consuttonio Juridico | 11, 11y IV de conformidad con fio establecido en el Regiamento
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v las leyes vigentes, 108 asesores oel Area y 108 abogadas inscritos. Par parenacar
a dicha lista deberan haber cursado y aprobado el programa de formacion &n
conciiacidn extrajudicial en darecho v cumplir con 105 demas requesitos exigidos por
la Ley. Lg lista serd renovada cada semasing

ARTICULO 27. DESIGNACION DEL ESTUDIANTE CONCILIADOR. Recibida la
sobcitud de sudiencia de conciacidn, el Director o Coordinador del Centro de
conciliacidn hard la designacian del estudianie conciliador dentro de los tres (3) dias
Sigulentes.

LA dasignacidn de concifadores =8 hard da |a ksia de conclliadores que tanga af
Gentro, en esticto orden afabéfico del apelido, hasta terminar con & ultime,
garantizando asl la rotacion de los conciliadores y i atencion de fos asuntos que
sunan, de manera agi ¥ dentro de 105 plazos sefalados pof la Ley

Si quien as designado se ha declarado impedido, inkabWitado © no comparece. sera
sustituido iInmediataments por 6o saleccicnado de ta misma maners:

PARAGRAFO 1. La designacién de Concifiadores serd publicada en la cartelera dal
Centre de Conciiiacidn; cuando se haga de manefa extraordinana, se nolificard
personaimente. El estudiante conciliador tendra ef larmmnc de un (1) dia para reciber
& reparto y aceptar sU designBecion

PARAGRAFOQ 2: Todo aquef que sea designado como conciliadod, aceptars. el
conoarmento de s Casos asignados a &l cuando nd haya causal de snpedimento
o inhabilidad o caso fortuito o fuseza mayor que justifque su imposibilidad

ARTICULO 28. DEBERES DE LOS ESTUDIANTES CONCILIADORES Son
deberes de los estudiantes que realizan su practea eén el Centro de Canaliacion de
UNISANGIL. 108 siguientes:

1 Obsarvar las normas inhesenies 3 ia éica dé la profesion de abogada.

2. Agistic de forma puniual 8 fa audiencia de conciliacidn programada en virtud
dal frimite de conciiacidn que le fuere asignado

3. Acudy a las audsencias de Conciiacion con una preseniacion adecuada y
daconpaa

4 Propender poc la genaraizacion, aglizacion y divuigac:on de 18 conciliacion,
coima méiodo para 18 solucitn de conflictos,

6 Atendar y desarmollar el servicio social que el Centro de Conciiacidn presta a
ia comumidad en maleria de conciacion, conforme a las disposiaongs
legales vigentes
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& Velar porgue |8 prestackhn del servicio det Cendro se leve de maneasa aficienin
conforme a fa lay

7. Abstenerse de programal citaciones con él beneficiario del ssrvicio ded
Centro en lugares dmlintos a las instalacones del Centro de Conolianan

8 Aciuar con absohida neulraldad, equidad v razonamienta juridico sobre el
asunto obielo de la conclliacion que e ha sido asgnada

8. Actuar con honrader. discrecidn, eficencia, imparcialidad, veracidad vy
confidenciatidad para con B8 partes, con e Ceniro, con el Consultono
Jutidico y con UNISANGIL

10. Desempefar con eficiancia y responsabilidad 1as funciones propias de su rel
como estudiante conciliador

11 Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a a5 personas que concurran at
Centro da Concillacion v a los funcionanos.

12. m:mmmﬂmmﬂMMmmmm
que organica &l Cantro

13. Coninbur a ia consarvacidn y maniemmisnto de [os documenins, materiales
y blanes confiados para la prestacion ded servicio

14, Vedar en el ejercicio de su designacidn por 3 proteccibn de ks derechos
fundameriales ¢o l3s partes concilaanies

15 Cumplir felmanta los poncipios y normas que ngen en malena de
conChacion

16 Respelar los prinoipios generales dal deracho. e estatulo general de fa
abogacia, al Reglamento del Cantro, las normas que regulan la concilsacion
y las demds disposiciones contempladas para tal fin

17 Comunicar &l Director del Cenirg sobre 3 existencia de inhabsidades . &
incompatibiidades para fungrr coma concllador on delerminado asunio que
le maya sido asignado

18 Mantener la configencialidad de 105 asimtos 3 5u Canga, salvh Cuando fa
imformacion que se brindé sea con fined esiadisicos Yo académicos
adelantados par el Consuliono Juridco o ia Instituckdn. La utiizacion de dicha
mformacon con pios fings especificos mequilere previs adorizacion de {3
direccitn del Centro,

18 Cumpid con las funciones establecdas en el articulo 28 del presente
Reaglamants

20. Cumplir con los procadimientos, insfructives v manuaies establecidos por el
Ceniro, asi mismo, con os preceptos sehaiados en el prasante Reglameanta.

21, Las demnds que resullen de su condicidn da concliador del Centro de
Concsliacien adscrito al Consultorio Juridioo de UNISANGIL

ARTICULD 29. CAUSALES DE EXCLUSION DE LA LISTA, Seran causates de
exclusion de la lista de conciliadoes
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Ausentarse mas oe una vez de las actividades scadéemicas y de promodion
coprdinadas o dirigidas por el Centro.

Utikzar papelenia diferents o modificar 1os formalos establacidos por &l Centro
de Conciliacon

El engafio, ta informachkin fcticia @ manipylada, acredilada indebidamente a
la institucion, para ingresar a la lista de concihadores.

. Omitr o reporte oporiung al Centro de Concillacidn de  cualguier

incompatibliidad, impedimento, inhabiidad o conflicto de ImMereses, en
redacidn con 108 asuntos que s& reciban para su ramite

Extranviar documentos necesarios para adelantar geshones relaconadas con
el Centro de Conciliacidn,

Atentar contra e buen nombie del Ceniro de Conciliacion o ulizario
indetidaments

Mo comparecer, Sin justa causa, a |3 avdiancia de concliscidn programada
Incurtir @n ackas de malirato o descortésia con kOS5 USUArNos o cualquier
mismbre del Cantro de Concilacicn

Exagir 0 aceptar remunaracion o dadivas, por las geshones realizadas a
nombere ded Centro de Conciliacibn con ocasion del sanvicio.

10 Presentarse al Centro de Conciliastn an astado ¢a embnaguez o bao «

efecto de droga o estupsfacientss o cuaiquiar otra sustancia alucindgens o

paicobrbpica
11, Permitir i suplantacion én 08 Casos que l& sean asignacos _
12.Oblener provecho pof recomendar abogacos para & atencidn de los

NBgoCios que no puede ser asumidos por &l Centro de Conciliatson

13 Terminar sU proceso académico en &l Consuttario Juridica

. CAPITULD IV
PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO

ARTICULO 30. SOLICITUD DE AUDIENCIA DE CONCILIACION. La solicitud de
concillacién podra ser presentads ¢e comln acuerdo, ¢ individuaimente por [as
partes, por escrito O & través de 1a suscrpcion del formato que @ Centro dieponga
para asbe fin Los requisitos minimas de toda solicitud son los sigulentes

b=l e B
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Nombre, identificacidn, teléfono, domicilio y direccion de 1as partas
Los hechos obseto de controvensia:

Las prelensiones o propuestas de areglo.

Valor y cuantia de [as propuesias dé armeglo

Las pruebas o documenios que se quieran hacer valer.

Direccion fisica y slectrinica donde recben ciladiones

Firma o nombre lagible, con ndmero de entihcacion
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h. Lo modslidsd de la audiencia de concilincisn

ARTICULO 31, RECEPCION DE LA SOLICITUD DE AUDIENCIA DE
COMNCILIAGION. La recepcidn de las solicitudes estard a cango de los estudiantes
de Consultora Jurldico que sa encuentren en turmo de asesoria, por s medios que
se dispongs para {8l fin, previa confirmacion de los documentos que S& requeran
@ Codn caso.

ARTICULD 32. TERMING PARA LA DESIGNACION. Dentro de los tres (3) dlas
hablles sigulentes a la recepcion de la solicihud de conciliacién, el Coordinadar ded
Ceniro de Conciliacion hara |a dessgnacién del estudianie concillador, de acuerdo
con lo sefalado en af articudo 27 de aste Reglamento

ARTICULD 33. ANALISIS DE LA SOLICITUD. El Estudiante concludor deba
organzar al expadiante con (@ sofioitud ¥ sus anexos y presantarse dentro dea los
tres (3} dias siguwentes a la desgnacion, ante el Coordinador ¢al Centro a quien
entregara el analiss jutidico del ssuto assgrado

El analsés comprenderd. & & asunto es concilidbla, compatencia dei Canbo de
Conciliacidn y o concikador, analisis de los supuestis de hecho (comprobar si
necasila Informacidn adicional), identficacion de \as pares Ios Intefeses, |as
normas sustantivas y procesales aplicables, el estudo de fas mismas en relacion
con @l caso y verficacion de pronunciamsenios junsprudenciales resevantes

PARAGRAFD:. Cuando ia soliciiud se frate de un asunto que no sea conciabie de
conformidad con lo establecido en | Ley, el estudiants conciiador expadia a
consiancia respectiva, dentro de los diez (10) dias sigusentes 8 1@ radicecion de la
solicitud y hard devoluckon de 13 documentacién aportada por el Usuano

ARTICULO 34, FECHA PARA LA AUDIENCIA De ser plocesents |8 sobcitud y
aplobado &l andlisis juridico, e Coordinador peogramara 8 audiencsa sefiekando
fecha, hora y modahdad para 1al efecto.

ARTICULO 35. CITACION DE LAS PARTES. El estudiane congllador procaders
a elaborar la citacidn. Una vez revisada y aprobada por ol Coordnador, Sevd
erviada por el medio mas expedito y eficaz por parte de Ia Secretaria del Centro, a
quienes dehan asislic a fa audiencia pod mandaio legal yo intervenir para coadyuvar
en la solucidbn adecuada del conficto. Lo anlerior deberd meakzario con una
antelaciin no menor a cnco (05) dias habies a la fecha de la audienca.
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PARAGRAFO PRIMERO: En caso de Inconvéniente para hacer efecliva ia citacion,
gl estudiante concillador debedd sntrevistarse con el convocante y venficar o
actuglizar los datos del convocado.

PARAGRAFQO SEGUNDO: Ei estudmante concliador debera verficar & envio y
antrega de la clackn, previa reglizachin de la audisncia

ARTICULO 36. DESISTIMIENTO. Cuando admitida ka soficiiud de avdiencia de

conciipcion e convecanie No deses seQuif & Uamds, s& puscen presemar las
sigutenies siuaciones:

2. Desistimiento Expreso: El comvocants maniffesta axpresamante su decssin de
desgisiir de la solicitud, por medig del farmato dsponible an &l Céntro de Conciligcion
para tal efecio, indicando fas razones dé su decisidn

b. Desistimiento Técilo: Cuando admitida una sobicilud de concihacion, el pauarnd
corvocante No faya dado cemplemiento a los requisitos exigidos para der tramite . a
la soficid, &% decir, No Muestra interés an e asuntd 0 no-aporta kbs documentos
adicionales soliciadcs por @ esludiante concliader, al Centro de Conciacion
declarara el desisbimianto taclo, pravio reguarimiento al usuano @ informe ascrito
del estudianie conciliadas

ARTICULO 37. AUSENCIA JUSTIFICADA, Si une de las partes no asiste 3 la
audiencia de conciliaciin, deberd manifestar por escnio al Centro de Conciliacion
de UNISANGIL ko motives que justifiquen su inasistancea dentro de s tres (3) dias
habdes sgusanies a la fecha gue & programd & audsencia; Conocida e justificacion
correspondients se informard a la parte aue asisbid, b justificacidén alegada y sera 1a
parte comparecients guien decidiia =i $e fija nueva fecha o No para la realizacan de
ia audiendia de congiiacion, S la parté comparacents o considara pertininta, so
procederd a filar nuevs fecha vy hora para la reakracion de la audiancia de
concileacidn, an caso confrafio se expading ia respectiva constancia de no asistenca
¥ 58 procedera al archivo del caso,

En & casd gue ninguna oe las partes cladas asista y alguna de efas presents
Justificacion solicitando se programs da nuavo una fecha para (a reahzacion de la
aidliencia, el Centro de Concifiacion debard dacidir sobre su viatilidad

ARTICULO 38. OBJETO DE LA AUDIENCIA DE CONCILIACION. La autencs de
conciiacion tendrd por objelo reunic a las partes con ef fin de explormar el conflicio y
las posibles soluciones gue ks parmila Begar 8 un acuerdo favorable para ambas,
pare b cual se ks dard el debido apovo en (odo & desarrolio del proceso
concili@tono
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ARTICULO 3% DESARROLLO DE LA AUDIENCIA DE CONCILIACION. EI
Conciliador insialara la audiencia dando cumplimiento a o siguenta:

& Comparecancia de las partes: llegado @l dia y hora sefdalado para llevar 2 efecto

i3 a:.:s:ﬁ-nnm de concikacion, & Congliador designado  esperare [a
de to0as 133 pates citadas, por un Bpso ne mayor a 30 minuios,

ko cual verificard da manera informal En este momento & Conciliador evitars
contacto con siguna de ks partes para fines diferentes al enunciado. con obeto
d& no generar descanfianza en el process o en &l Conciliador

b Ingresc & la sala de sudiencias. UNE VEZ presenies ias persones gque deben
intarvenic en la sudenc, of Conciliador tas Invitard & ingresar a ia sala da
concilatitn con &l objeto de venficar loé asuntos. pertinenies 3 la legalidad y
valider de la autiencia da conciiacion, anes de instalaria

o Presentacion del Concitador el Concillador designago procederd a su
presentaciin e entificacion formal anle ias partes e informara sobre su
condisdn o8 Estutianie del programa acagémso d¢ Derecho de [a Facultad de
Ciancias Jurichcas y Politicas de UNISANGIL. adscrito como Concligdor al
Centro de Conciliacidn y que ha sido designado como Lal, para & cass concreto.

d. Fijacitn de |a calidad de pante o Conciliador procedera a la identifcacion de las
partes para o cual sofictard ia exhibloon del documents de identidad a cada
una de allas. La negativa a dentificarse impedird [a continuidad da |a audiencia
de conciliacsin y se expadird consiancia de inasisiancia

g Comparecencia de personas sin inlerés |uridico. si alguna de las partes se
presenta oon olras personas gue no tienen inberés junickco para ser parig en s
auvdiencia. & Conciliador asi se log hara saber indicando gue esta audiencia.
conforme: al principio de confdenclalidad, no es plblica vy quien no saa parle
debe refirarse de |2 sais de sudisncias. salvaguardands la confianza depositada
&n o Concliador v en el plocaso, para évitar que &l 1efcens entorperca af
desarrolio de |g audiencia y ef positie acugrdo

I, Comparecencia de personas con posible interés |undico: & alguena de |as panes
58 prasenta con Olrms perschas que; a su entender Benen interés juridico-en la
concRiacikn (pof eamplo, comuneies, coacraedores, codaudoras, alimentanos),
ef Conghador enterarad da |a sivacidn 3 quienes inciaimenie fueron cilados v,
e la informacion que ohienga, valorara la posibilidad de intervencebn de quienes
g8 Nickeron presentes sin ser ctados, recomendando su participacion con objalo
de posibdlar acuenrdos que inflegren ¥ compongan el confliicto para todas eltas
5 la3 panes consientan en ia participacin de los demas presantes con inenes.
& Concikador 1as invilard a ingresar para continuar con la audiencia. De esla
sifuacsin && gejark constancia en el acta. - St las partes citadas no esian de
acuerco con la mtervencitn de ks demas, el Conciliador procedens a realizar las
citaciones fespeciivas y reprogramal Techa y hora de continuacidn, éxiendigndo
ung constancia de o sucedido,
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Represeniec:in de 183 partes 5i alguna de las panes ha olvgado podef paera
gque s& g represente en la calebracion oe la audiencia, el Conciiador debera, en
primer lugat, varficar k& posibdidad lagal oe realizar 3 concliacion a través de
apodevado. Siendo ello lagalmente viable, axigira al apoderado (guien debe ser
abcgado en spercicio) ia entrega del poder especial con ia facultad axpresa para
conciliar y.con la debida y previa diligencia de presentacion personal por parte
del poderdante, En c350 ce no procader |a representacion para conciliar o que
al ppoderade no ostenta la cakdad de abogado en ejerciclo. la sudiencia no se
realizara: Da &513 situacion se axlenderd constancia

Si siguna oe las partes ed persona juridica, el Concliador debera exigir al
comparecienie el cocumento qua lo acredite como represantants legal o Como
apoderado designado por aguel v qua conienga la facultad legal o eslatutara
para concihar, El Conciliados debera prestar especial alencidn a las facultades
otorgadas al representanta lagal o al apoderads v log limites que 88 [& imponan
legal o eslatulariamente respecto del asunio an el cual pretende conciliar an
representacion de la parsona juridica. En casbo de verificaciin posdiva de las
situaciones anterores, se hara una meiacion defallada de los documentos
aportados en 3 consiancia o en el acta. En caso de que el compareciente no
sea o representante legal de la persona [urldica o nd lenges facultad legal o
estatutana para conciiar o tal facultad esté kmitsda para & asunto gue se
pretende concdliar 0 haya designado. apoderado sin el cumplméento de las
formas legales, |a audiencia no podra realizarse y se proceders fijando nueya
fecha y hota para su desamollo

Preseniaciin de las partes. o Concilador deberd proceder & ienfificar v
presantara cada una de las partes. Esta presentacidn s hara nominandsios El
Conciliador podra padir a las paries que affas 58 presenien,
Explicacion del procesa conciliatoro: el Concifiador expondra a las partes, de
manera breve y Concisa, paro complela, que es la conciliacion, sus fundamentos
legaies, ventajas y  desveniajas frefle a otros mecanismos legales de
comgpasicion de conflictos, las funciones y los imites gel Conclliador, etapas de
la audiencia  anolackones escntas del Conclador, bempo de -la sesion,
posihiidad de sesiones ndividuales, slaboracitn y coplas del acta o 1a
conatancia y jos efectos juridicos del acta de conciliacian, _

Fifacin de las reglas due regiran W audiencia el Conciligdor propondrd las
réglas minimas que regiran |3 audiencia con relacion a la intenvencion y conducta
del Conciliagos v las partes Las partes podran proponer otras reglas con relacsin
a su mbervencitn y conducia ¥ una vez aprobadas, seran de obligatono
cumplimianto

Redafinicion dal conficior sl conocida |a naturatera del conflicto, ol Conciliador
evidencan que la contfoversia es diferente al objelo de la audencia, identificande
pEfCepCionss & intereses en comin, imterrogard 8 [as partes con el fin de dafinir
oS punios en discordia
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Interacoitn de log comparacientes [as partes realizardn sus intervenclones con
el fin de encontrar elementos positivos para construlr ung sofucidn en conjunto
analizando diversas opciones. sai mismo, al concilador motivara @ presentar
formutas de ameglo con base en ks fundamentos expuesios por elas, sn
menoscabar jos derechos clertos. Indiscutibles, minimos o intransigibles  El
concilEader puede celebrar reuniones separadas para ser esCuchados s
comparecienies y postermimente presantar 50 formula de arreglo, para que 1as
parieg tomen |a decisicn

Diseflo del acuerdo se concretan fas opciones de solucidin generadas por 1as
partes El conciliador elabora el acta, en [a que estruciura ios componentes cel
acuerdo ¥ evalla los compromisos. & cual somele a consaderacion de las paries.
para su respectiva aprobacion

Cierre: se reffenda & cCOMpromiso oon respetlo gl acuerdo, reconosendo la
parBicipaciin de lde partes en & logro del mismo El conciliador mvita af
cumglimiento del acuerdo y 8 manlener la actilud conciliatona para resolver Sus
diferancias futuras y feliciia B las partes por el acuefdo logrado.

ARTICULD 40. SUSPENSION DE LA AUDIENCIA. La audenca podnd

suspangerse lempoarakments por acunrdo y aprobacion de lodas as partes, casoen
el cusl gebera indicarse claramente |a facha, hora y iugar de reanudacon

ARTICULD 41, ACTA DE CONCILIACION. Ei concillador |evantard el acta da
conciscian, st se logran acuerdos de manala total o parcial, tenkendo en cuenta los
requisios iegaies y el formaio que dispone &l Centro para elic.

Toda acta de-conciliacidn deberd canlener, Como mineEno

IMTKANDT

1. Lupgar, fecha y hosa de la celebracion de la asdiencia de conciiacion,

2. identficacitn del conciiador

3. Identficacién de todas tas personas ctadas, asi como seflaanmento expreso
de quienes asisbieron 8 |a audienca

4 Relackn sucints de las hechos y pretensones motve de |2 conciliacién

Acuerdos logrados ¥ puntas conciliados con indicacidn de las obligaciones

que surgan para cada parte, el plazo para su cumplimiento, y Si se rata de

prestacones econtemicas, la indicacidn de W cuantia, modo, tempo y ugas

de cumplimearnio

B Se dejara conslancia que el acuerdo presta minlo specutivo y hace transio
B Cosa jurgads, pudiéndoss chsculir en pastanor |uicis solamente ias
diferancias no conciliadas

7. Aceptacitn expresa da los infervinientes, estudisnta consiliagor, cocedinador
y ded Director dal Centro da Conciliacian.
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ARTICULO 42, CONSTANCIAS. En cuslquiera de los svenios seflalados a
continuacion, &l concisador expedira constancia a1 interesado en & formalo
resoactivo, an &ita se Indicara i fecha de presantacion de 13 solicitud v i3 fecha en
que s& celebrd 0 debid calebrarme |3 audensia v se expresars brevamenie el asumns
objeto-de conciliaciin,

a GCuando se efectis |a audenca de concliscdn sin que se logre acuerdo

b Cuando ks paries o una de ellas no comparazca 8 la audéencia. En este gvento
20 Incicara & ¢ presentd o no ascrito de justificacidan & Cenlra de Concilipcion
dentro del (&rming de tres (3) dias habiles siguientes a la audiencia

o Cuando se presente una solicitud para la cedsbracion de una Buodiencia de
conciliacion y af asunto de que se traté no sea conciliable de conformidad con la
ley, ia comsiancia debers expedirse dentro de los diez (10) dias calendario
slauenie & la presentacitn de s solicitu

ARTICULO 43. REGISTRO DE ACTAS DE CONCILIACION ¥ CONSTANCIAS.
Logrado el acuerdo conciliatorio. total o parcial, los estudiantés conclliadores del
Centro de Congliacién, dentro de fos dos (2) dias siguientes 3 [a fecha de ia
celebracion de |a audiencia, deberdn regisirar el acta ante &l Centro. Para efectos
de este registro, & estudiante conciliador entregara los antecadentes dal tramite
conciliaiono, onginal del acta o constancia para quéa repose en &l Centro y copia de
ka misma para |og intenanientes

Dentro-de s tres (3) dias siguientes al recibo oel acta y sus antecedentes, el Centro
cerficard la condician de conciliador inscrito, hard conslar si e trala de la primera
copia que presta ménlo epecutivo y |8 entregara & tas partes. Bl Centro sdio
registrard las actas gue cumplan con los requesilos formales establacidos en i3
nomatividad

Las actas de concilacion se registraran por el Centro de Conciliacion en el |ibro
radicador de acias de conciltackn y en &l Sistemsa dé Informacian de ta Conciliacion
al Arbitraje v [ Amigable Composiciton: SICARC

Sobee kas congtancias de que frata ef arliculo 85 de la Ley 2220 de 2022, se realzard
el migmi tramute y el respectivo control en el libro de constansas

En ningon casc, se entregardn los onginales de las actas de conciilacion o
COnstancias a las personas mteregadas.

El Cantro de Concliiacihn registrara an o SICAAG, los datds relacionados con jos
conciliadores v estudiantes capacitadas.
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ARTICULO 44. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS, El Centro de Conciliaciin Nevard
un control y segulmsanto de los acusrdos pactados on las sctas de concillacion para
o cual se dejard constancia an el axpadients, dicho saguimsenio se efectuans
mediante llamada telefdnica, corman alacindnice, o cualquler otro medio ionen

ARTICULO 45. ARCHIVO DEL TRAMITE. Concluidas las elapas del tramite
conciliatonio, el Coordinador dal Canlro venificard que et expadiente s& ancuentre
completaments difigenciado ¢on sus mespectivos anaxos & impartirg junto con &
Director la aprobation para & archavg defindivo.

CAPITULD V
CODIGO DE ETICA DEL CENTRO DE CONCILIACION

ARTICULO 46. NORMAS ETICAS. Las noimas &lcas contensdas en este
Reglamento constituyen principios genedales que lian conductas de aciuacidn
procesal. Por lo lanto, no son Wmitativas ni exclyenies de olfas normas de &lica
vinculsdas a la profesidn de guienes intervengan en el ramite concifiatoria, ni log
reglamentos astabdecidas por UNISANGIL

ARTICULO 47, AMBITO DE APLICACION. El presents regiamentt establece el
conpunio de principlos dé cardcler $co y moral, asl como Sgunas protedimientos
y reglas que se deban segur por los estudantes concikadores, docentes asesares
y pérsonal administrative dei Centro, en esta madida, son responsabiea de vedar por
&l cumplimianio de éste

ARTICULD 48. OBLIGATORIEDAD Las normas de éica del Centro de
Conciliagcsbn  son  obligatonas para & personal  admenistrative,  acadeémico,
estudiantes conciliadores v para s usuarnios del Cantra.

ARTICULO 43, PRINCIPIOS FUNDAMENTALES. Todos los actones del Cantro de
Conclliaciin observaran por igual una conducla agorde a oS siguienies principios

1. Autocompesicion, Todos [os acuendos consifuidos en 1@ concliacion dependen
directamente da 18 decisian libre de las partes an el conflicio y se desarrollarin en
ajercicio de a aulonomia de |a voluntad, asistidas por un lercero neutral @ imparcal
que promueve y facita ei diglogo vy fa bisgueda d¢ soluciones 8l conflicto v ja
negociacihn entre eflas y que puede propanes farmulas de solucion, que [as panes
pueden o no aceplar, Los interésados gozan de la facullad de definge & centro deé
conciliatidén donde e levani & cabo i conciliacion y efegir &l conciliador

2 Garantia de acceso a la justicia. Se garantizard que lodas (38 personas tengan
Izt meemas oportunidades., y [a posibilidad real y efeciva de acceder al Servicio gue
annen!muadd‘mmul para o cual se velara por la proteccion de os
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derechos (e las personas y en especial de los nifios, nifas y adolescentes, y 5@
dispondra de ajustes raronablés para las personas con discapaciiad O en asiado
de vuinerabdidad. Se garantizard que & tralo brindado no resulte discrminatons por
rarones de género. raza, idoma opinidn polilica, condicidn Social. ongen étmco,
religiéin, proferencia declogica, ardentacion sexyal, ubicacidn territonial, prestando
sspacial atenckdn a la garantia de acoeso 8 1B justicia en & ruralidad

3. Celeridad. Lot procedimientos conciiiatorios se erigen sobe precaplos agikes,
da facil compresidn y aplicacon en odo contexto y maleria, por lo que jos mismos
daberdn mterprelarse y aphcarse por el concifiador en funcién de la soluckin
sulocompositiva del. conficlo, El conciliador, las paries, Sus Apoderados o
reprosantanies legakes y el Centro de Condillacidn evitaran scluaciones diatoras
injustificadas. en plocura de garantizar e acceso efectivo a la justicia

4, Confidencialidad. B conciador, las partes y guienes g3islan 3 lg sudiencia,
mamendrén y garenfizaran el camdcter confidencial de odos oS @suntos
refacionados con 12 conciiackin, Incluyends las formulas de acuerdo gque &2
propangan v les datos sensibles da las partas, s Cuales no Podran UINZarse como
prusbas en ¢ process subsiguente cuando este tengas lugar

5 Informalidad. La concliacidn estd desprovista de las formalkdades |undicas
procesales  La competencia- del conciliador s& detarminard conforme & o
astabiecido en [ iey y &l factor terriona!l no sera obstacule para aj@rcer su [Abod

8. Economia, En o ejercicio de 1a conoifiacidn fos concilisdores procurardn &l mas
alto nivel de calidad en sus actusciones y la proteccion de fos derechos de las
personas. El concrador ¥ las panes debardn proceder con austendad v eficienca

7. Animo conciliatorio. E] conciiador, 1as panes, |05 mandatanos. 108 apoderados
y cualquier persona fagultada para participar en la sudencia de conciliacion
procuraran buscar |3 solucicn ded conflicto

2 Transitoredad de la funcidn de administrar Justicia del conclliador. Ls
funcicn transitona Inicia con |3 designacian como conciiador ¥ cesa con [a
suscripcidn del acla de conciii@sdn, ias constancias que oslabiece 1a ley o &l
dessimianio de una o ambas partes o venza al bmino de tres (J) Meses en que
dabld sumtwse la audiencia. o gue pourta primens. El conclindor se reveslird
nuevarnante da la funcidn ransiona en los eventos &n que proceda {3 aclaracidn
de un acta o constancia expadida por este

@ Independencia del concillador. El concdiador no esta subordinade a i3 voluntad
de otra persona, entidad o autoridad superior que le imponga ta forma en que daba
dirigir ta audiencia o proponer [as fdrmulas de acuerdo en (3 conciiacion

DNTEANOU

FEi
LY

¢

LINISANGIL

“ﬂnﬂ i D= R — i oo L o i
& " r

LU g el C0

T @ O bypd




10, Seguridad juridica, EI andksis dal confiicto deberd contar con referentes de
confianza, ntegridad y honradeéz en of procaso concilatono como medio para fa
solucin attemativa y pacifica del confiicto y creados de derechos con efecios de
cosa jurgada, ealtad procesal en i acluaciin, cenezs en |a justcia desde aclones
sociales & institucionales

11 Neutralidad e imparcialidad. El concfiador garanizars su aciuary su conducta
de manera honesta, leal neuvtral @ imparcal, antes y durante B acdiencia de
conciliacsbn v hosta que se 3icance una decision final al conflicto o controversia

12. Presuncion de buena fe, En iodas las actusciones o= la concilacion se
presumird 1z busna fe de conformidad can lo previsto en el anticulo 83 da 13 Carta
Politica, que inchuye la presuncidn de aulenticidad de todos los documentos y
ntiiaciones, fisicas ¥ wituales, de conformidad con las disposicones dal CGP

13. Gratuldad: Ei Centro de Conciiacion de UNISANGIL no cobrard a los usuarnos
en ningun caso valor alguno pof honorancs del concliador o por gestos

ARTICULO 50. DEBERES ¥ OBLIGACIONES DE LOS ACTORES DEL CENTRO
DE CONCILIACION.

El perscnad del Centro da Condliacion, 108 conciiadones v en general 1as personas
que hagan parie dei Centro esian obligadas a

1 Cumplir ia Consituciin Polltica. 8 Ley y sus reglamentos y én panicudar al
Reglamento del Centro de Conciiacian

2 Actuar con iransparencia, probldad & imparcialidad en iogas las actividades
gue desarrolian an &l Centro de Conciliacion v en |as que comprometan la

. sctividad desarmofiada pos el Centro

3 Informar oportunamants & 18 Direccidn del Centro de Contiiacidn sobre
cuglguier stuacisn andmaia que S8 piesente en desamolls g sus
activadades

& [Dirigirse con respeto a os miegranies del Cantro de Concllacion y a los
usUanos oel mismo.

5 Cumplir felments todas las funciones propias ded carngo que eerza an &
Centro de Conciliacion v colaborar, en ko posibie. a las demas personas en
funcisn de la eficacia y ahiciencia de-l0s servicios prasiados por el Centro.

B Dirgir toda su actividad en funcidn del cumplimeanto de (as metas del Centro
de Conciliacién
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7, Comprometerse con la efectividad de los métodos de resolucian de conflictos
¥ en particular con los que preste i Centro

8. Proponer accionas tandientes a mejorar la calidad de (o8 servicios gus présta
& Centro de Conciliacion

g, Cumplir tcdos aguetios geberes y obligacongs contamplados en ta ley y gue
nG contravengan & presents astaluto

ARTICULD 51, IMPEDIMENTOS, RECUSACIONES E INHABILIDAD. Los
Momitores v fos Estubiantes Conciliadores deberan declararse impedidos para
aciunr gn & trdmie concliatono y serdn recysables por las mismas causaies
previstas para quienes adminsian (usica segun 138 eves nacionales y séran
ishabiles de forma espacial por 1o reguiado para los concikadras

ARTICULD 52. PROHIBICIONES DE LOS CONCILIADORES. Son profebiciones
e jos concdiadores del Centro de Conciliacion adecrto al Consuitond Juridico de
UNISANGIL:

1 Ejecutsr actos contranios 3 la funcidn que ke compete coma contiitaoor

2. Ejecutar aClos contra |a direccidn, &l parsonal administrativo, jos asesores de
afea y o8 usuanos del Cantro

3. No concurmir @ (25 audensias Je conciliscitn sin justa- causs y previa
autorizacion de B Direcciin odel Ceniro, © sin haber dispuesio con el
Coordinador |8 forma da suplic 53U auUsencia

4, Exigir o recibv confrapregiacson economica del usyano por su gestion como
estudiante conciliador

5. Incumpsr kas obiigaciones v funciones previstas en sl Reglamenio del Centro
de Concillason y les que emanen de su condicidn de conciliadar,

CAPITULO Vi
DE LAS FALTAS ¥ SANCIONES

ARTICULO 53, DE LAS FALTAS Lo falta consste en el incumplirmento g una
obligacidn o la omieidn de una responsabilidsd esiablecida en este Reglamento, oo
este sentido, saran consideradas como tales las siguentes

1 Ausentarse rederadamente de las acthvidades acatemicas y da promocion
coordinadas o dirggidas por &l Cenlro.
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2. Ulikzar papateria diversa 0 modificar os formatos establessdos por el Centro
e Concliacion

3. No elabaorar ni firmar las citaciones que se deben entragar @ las partes para
gue canturran a la audiencia de Soncikracion

& Realizar acios que perurben el nomal desarolio de la audiencis da
congiliacion, como; &l uso de celulanes, reproductores de misica o simitares
y consumir almentos

5 La no aceptacion de I designacian efectuada por ol Caniro para atender un
caso dilerminado. salvo fluerza mayor o excusa debidamants comprobada y
justificada oportunamenie ante &l Derecior del Centro,

&. El engaio, [a informacidn Hohicia o manipulada, acrediada mdebigaments 8
a Inslducdn, para ingresar a i3 ksta de conclipdores,

7. Hacer comeniatios ofensivos sobre 8 capacidad & Woneidad de fos
estudiantes conciiadares en prasancia de oS usuarios

B, Concurlt despuds de la hora fsada para ia audiencia dé concliacdn

g Omiir 8l reporte oportunc gl Cenlro de Concillackin  de cualguier
incompalibiiidad. impedimento, inhabiidad ¢ conficlo de Inleteses. an
relacidn con jos asuntos gue se reciban para su tramite.

10. Desatender |as onentaciones del Cantro de Contilacion cor respecto 5 las
politicas de calidad y atencién ai usuang,

11 Obviar ef estudio requando de tas soliciudes de conciltacion ¥ No pospara
con suficiente antelacion ias audiencias de concikacion

12 Alender asunios parbculares ajenos a 3 naturalers del Consulledio Juridico
y & Centro de Conciliacidn

13, Extraviar documanios necesancs para adelantar gestones relacionadas con
el Centro de Conciliacion

14 Atentar contfa & buen nombre dal Centro de Concliacidn o uliicraro
indebidamenie

15 Incumplir  Injustificadamente los deberes que e comesponden como
estudiante concillador

1B.No comparecer, B jusla causa, 3 b audiencia de conciliacion programada.

17 Reunirse en ugares difsrentes a las instataciones del Centro de Concifiacitn
con cugiquiera de |35 partes infervinentes.

18 Tramilae asunits cuya recopcin no hayi side autonzada por & Centro de

19 Incurmy an acios da mallmio 0 descoresia con 0S8 UsUBHDS & cualguler
integrante de! Centro de Concillacion,

20 Ocasionar dafio 2 los benes y ensanes del Centro de Conciiacion.

21 Exigir 0 acepiar remunarabon O dadivas. por las gesliones réalasdas a
nombire del Centro de Cancikacidn con ccasidn del senacio.

¢

UMISAMGIL

0000
SR s

Fan Gil 1zremam i Pagmd {Jaaaammn

E Frmarmsicrd. River i




22 Presentarse al Centro de Concslacibn en estads de embrisguesz o bajo el
alecto de drogas, estupefacienies o cualguler olra suslancia alucnogena o
psicotrdpeca

23, Parmitir la suplantacion en 165 cag0s que e sean ssignados

24 Optener provecho pot mecomendar abogados para la alencion de los
Negocss gue ND pueden ser asumidos por gl Cantro de Concilladion

26, Las demas que impdiquen el mcumpliments de las obgaciones y deberas
estipuladas en esie Reglamento

ARTICULO 54, CLASIFICACION DE LAS FALTAS. Las faftas serdn clasificadas
de la siguienie manera:

1) FaMtas graves: Se tendran come iates y en stenciin 8 las circunstancias de
tiempo, modo y lugar, las infracciones contenidas en los numerales 1.2, 6, 9,
13, 14,16, 19 21, 22, 23, 24 v 25 del anticulo 53 del presente Reglameants.

2} Faltas leves: Se tendran comd tales y an slencion a las circunstancias da
hamps, modo y lugar, las nfracciones contanidas en los numerales 3,4, 5
T8 1011, 12, 15, 17, 18 v 20 dal aricule 53 del presente Reglamento

ARTICULO 55, SANCIONES. El procedimiants sancionatono aphicable en aste
caso serd el establecido en el Reglamenio Estudiantd de UNISANGIL gue se
encuentre vigenta a |3 fecha en que se inicke el proteso. Las sanciones apacables
seran las siguientes

Para las fahas catalogadas como graves

¥, Exclusidon de la lista de conciiadores: Conlleva la cesacidn o terminacion
definitiva de a8 labores como estudiante concitador, 18 exciysion 5e comunican
al Ministerio de Justicia y &l Derecho. y debera ser réporiada en &l SICAAC,
también debera ser comunicade al Consejo de Facultad

2. Suspension temporal; Establecs la prohibicidn por un perodo. determinads de!
ejarcisd de [as funciones o acfividades relaconadas con fa calidad que o
sffactor ostenta, & nomers da dias de spspensidn sara una decisan gue iome
el Dwector, ¥ dependera de |2 gravedad de 'a falta. En ninguna circunsiancia.
este penodo podia superar los 60 dias habilas

Fara las faltas catakogadas como leves

1. Amonestacion p.lflhl-il:l: Comprande ks realizackon de un lamado de stencidn
por eschito. gue sard objelo de pubScacdn en un lugar visile del Centro de
Concikacion, 1a fjacion da esta comunicacion tendra un tarming de guinca (15]
dias habiles
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2. Amonestacién privada: Se efectda un llamado de atenciin o memorando que
conslard pof escrito en el cual se manifestard & motive de la meconformidad y
podra estar acompafiado de un reguermiento expréss, pafa que se subsane la
faila cometida

PARAGRAFD PRIMEROD. Cualgusera oe las sanciones establecidas en este
arficulo lendrdn incidencia en & proceso evaluativo de la asignatura de Consullorio
Juridico y e! drea de conciliacion.

PARAGRAFQ SEGUNDO. Duranie al proceso sancionatono sa deberd aplicar
sempie y en lodo lugar los poncipios Ce rexonabilidad.  racionslhdad vy
proptycionalidad al momento 02 caifican las faltas e imponer las sanciones
comespondientes

CAPITULO VI
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 55. INTEGRACION. Los aspecios no requiados expresamants en esle
Reglamento, saran resuefios conformes con las deposiciones legales sobre cada
matena, inlegradas con @ Reglamento Esludiantil de- UNISANGIL. &l Reglamento
aal Consultorio Juridico, v los pnncipios generalas dei Deracho, en especial las
Wﬂmmuhﬂﬂhmbdelnmﬂmvlammwﬁﬁm

ARTICULO 57. VIGENCIA. El presente Reglamants rige a partir del dia siguems
habil a aquel en gue el Minsteno de Jushicia y del Derecho comunigue ai Gantro de
Concitacion el Consditons Juridhes de ta Facultad de Crencias Juridcas v Politicas
de la Fundacidn Universilaria de San G — UNISANGIL. & cumplimiento de las
axigencias legales, y por o lanio dedoga y sustituye en todas sus pares (as
disposiciones antshores y \odas las demas nofmas que le $ean confranas

COMUMNIQUESE ¥ CUMPLASE
Dado en San Gil & ks dos (0Z) dias del mes de jumo da dos mil veinnirgs (2023)

Firmado en original.
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Nota: El presente documento corresponde a copia digital del original debidamente
firmado de manera manuscrita, conservandose el ejemplar original en los archivos

institucionales.

T o e

F oy

00

E Rt Dl Mo |'|H-l-lllll:l|I-I—II'-l

F T

s e i By mem


asistentesecgeneral
Cuadro de texto
Firmado en original.
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